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Apresentação 

 
Olá, estudante! 

O Setor de Apoio Acadêmico se junta a toda a Comunidade UFMS na 

celebração de sua chegada! 

​
Elaboramos este Manual de Acesso aos Sistemas da UFMS 

(Orientações Introdutórias) CPCS 2026 a fim de orientá-lo(a) em 

seu início de jornada acadêmica quanto aos assuntos relacionados à 

nossa área de atuação. 
 

Neste documento, você poderá conhecer os meios que utilizará para 

acessar os principais Sistemas da UFMS. Também falaremos sobre os 

canais de comunicação e de informação da nossa Universidade, sobre 

os regulamentos aplicáveis aos cursos de graduação e daremos 

algumas dicas importantes que, temos certeza, lhe serão úteis. 

​
Nossa intenção não é fazer deste documento um “guia geral” para 

realização de atividades diversas ao Setor de Apoio Acadêmico do 

Campus. Orientações a respeito de operação do Ambiente Virtual de 

Aprendizagem, de utilização dos serviços de Biblioteca e de questões 

relacionadas a Apoio Psicológico, Assistência Social, Estágio e 

Extensão, dentre outras atividades que farão parte de sua vida 

acadêmica, serão realizadas pelos setores competentes durante a 

Semana de Recepção Institucional (e perenemente durante o período 

em que você estiver com a gente). ​
 

Vamos lá! 
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Passaporte UFMS 

 

O Passaporte UFMS é o sistema de gerenciamento de contas de 

usuários para acesso a todos os sistemas acadêmicos da UFMS. Crie 

seu passaporte através do endereço eletrônico Passaporte UFMS. 

 

O login e a senha que você criar no momento do cadastro serão 

utilizados para acessar praticamente todos os serviços da 

Universidade.  

 

Dentre eles, destacamos: 

. o Sistema Acadêmico - SISCAD 

. o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA 

. a rede de internet e computadores do Campus 

. a Biblioteca 

. as inscrições em processos seletivos (monitoria, auxílios estudantis 

e outros); e 

. o Requerimento Acadêmico 

________________ 
 

Rede Wi-Fi 
 

Para ter acesso à rede Wi-Fi do Campus, acesse o endereço 

eletrônico Wi-Fi CPCS, encontre a configuração de seu aparelho de 

telefone celular, computador pessoal, tablet ou notebook e siga as 

instruções para se conectar.  

________________ 
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E-mail Institucional 

 
Ao ingressar na UFMS, você obtém o direito de utilizar o E-mail 

Institucional da Universidade se assim desejar.  

 

Você poderá criar seu endereço “@ufms” e usufruir dos serviços 

Google para sua melhor organização acadêmica seguindo as 

orientações do vídeo elaborado pelo nosso Setor de Audiovisual: 

Tutorial - E-mail Institucional 

________________ 

 
Sistema Acadêmico - SISCAD 

 

O Sistema Acadêmico - SISCAD é o sistema mais importante da 

graduação. Através dele, você irá: 

. Acompanhar seu desempenho acadêmico (frequência, notas e 

cumprimento dos componentes curriculares); 

. Realizar matrícula nas disciplinas antes do início de cada semestre 

letivo (em período definido no Calendário Acadêmico); 

. Enviar certificados de Atividades Complementares e de Extensão 

para creditação de carga horária pela Coordenação de Curso; 

. Emitir documentos como Histórico Escolar e Declaração de 

Matrícula; 

. Acessar sua Análise de Histórico (requisitos cumpridos e 

pendências) e planejar sua trajetória acadêmica; 

. Conhecer a Estrutura Curricular do seu Curso;  

. Visualizar as ofertas de disciplinas do Período Letivo corrente; e 

. Acessar a página de Requerimento Acadêmico, bem como outras 

funções e informações disponibilizadas dentro do Sistema. 
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Por analogia, podemos dizer que o SISCAD é o seu “boletim escolar” 

e também a “mesa do professor” e o “balcão da secretaria”. Acesse o 

Sistema através do endereço eletrônico SISCAD UFMS, faça o login 

com seu Passaporte UFMS e reserve um tempo para explorar o site e 

conhecer todas as suas funções. ​
Importante: não se esqueça de manter seus dados pessoais e de 

contato sempre atualizados dentro do Sistema. Quando precisarmos 

falar com você, vamos fazê-lo por meio do número de telefone e/ou 

pelo e-mail  que constar na seção “informações de contato”.  

________________ 
 
 

Identidade Estudantil 
​
A Identidade Estudantil é um documento pessoal fornecido pela 

UFMS em formato digital (podendo ser impresso) que pode ser 

utilizado como identificação e comprovação de vínculo para acesso 

aos espaços  da UFMS, como Biblioteca (em alguns Campus), 

Restaurante Universitário, Laboratórios e Centros de Pesquisa cujo 

acesso é restrito, dentre outros. Acesse o endereço eletrônico 

Identidade Estudantil e siga as instruções para obter seu documento.​
 

Atenção: a Identidade Estudantil, oferecida de forma gratuita pela 

UFMS, tem utilidade exclusiva para uso interno, ou seja, relacionada 

aos espaços da UFMS.  
 

Alguns eventos culturais ou empresas da área de serviços podem 

aceitar discricionariamente sua apresentação para concessão de 

benefícios e descontos para estudantes. Todavia, tal aceitação não é 

obrigatória.​
Tradicionalmente, o documento que garantirá legalmente o usufruto 
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de direitos relacionados à sua condição de estudante do Ensino 

Superior é aquele emitido pela União Nacional dos Estudantes - UNE.  
 

Alternativamente, para uso (também garantido) dentro dos limites de 

Mato Grosso do Sul, você tem a possibilidade de solicitar a Carteira 

de Identificação Estudantil - CIE Digital, cuja emissão é feita pela 

Secretaria de Educação do Estado através do aplicativo MS Digital. 

Procure os canais dessas entidades para saber mais sobre o assunto. 

________________ 

 

Aplicativo SOU UFMS  

 

O Aplicativo SOU UFMS foi desenvolvido pela nossa Agência de 

Tecnologia da Informação e Comunicação - AGETIC com o objetivo de 

permitir que você estudante possa acessar de maneira prática e ágil 

alguns dos serviços acadêmicos mais comuns, quais sejam: horários 

de aulas, notas e frequência e acervo da Biblioteca.  

 

Além disso, se você tiver solicitado sua Identidade Estudantil, poderá 

acessá-la em formato digital através desse aplicativo. Na prática, 

trata-se de uma versão “de bolso" do SISCAD acrescida do acesso ao 

acervo bibliográfico da UFMS e da identificação por meio digital.​
 

O programa é compatível com os sistemas operacionais IOS e 

Android. Acesse a loja de apps do seu dispositivo e procure por “SOU 

UFMS” para obtê-lo. 

________________ 
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Requerimento Acadêmico  
 

Se dissemos anteriormente que o SISCAD é o “balcão da secretaria”, 

a página do Requerimento Acadêmico da Graduação é o 

“cartório”, ou o “fórum de solicitações” para os estudantes da UFMS. 

Trata-se da forma de peticionar junto ao Setor de Apoio Acadêmico, à 

Coordenação de Curso, à Direção do Campus, à Reitoria e às 

Pró-Reitorias.  

 

Através do Requerimento Acadêmico, você poderá solicitar serviços, 

documentos e a efetivação de direitos junto a qualquer um desses 

setores. 

​
Um aproveitamento de disciplinas cursadas em outra Instituição de 

Ensino para dispensa de cursar disciplinas em seu curso; uma 

solicitação de Regime Especial Acadêmico por motivo de saúde; uma 

declaração de vínculo para apresentação em outro órgão ou 

instituição; um pedido de reoferta de disciplina; um pedido de ajuste 

de matrícula por perda do prazo regular de inscrição nas disciplinas; 

um pedido de dilação de prazo para conclusão do Curso; uma 

solicitação de antecipação de Colação de Grau para obtenção de 

Diploma, enfim… 
 

… há um grande número de solicitações que podem ser feitas via 

Requerimento Acadêmico. As mais importantes, sobretudo, terão que 

ser realizadas por essa via.  

​
O Requerimento Acadêmico comprova a realização de seu pedido e 

nos obriga a fazer/responder/encaminhar. Ou seja, a partir do 
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momento em que você requer, um andamento tem que ser dado ou 

alguma orientação deve ser realizada em resposta ao pedido.  

​
O Requerimento Acadêmico é também o meio do qual dispõe o Setor 

de Apoio Acadêmico para comprovar o recebimento das solicitações, 

especialmente aquelas que poderão impactar em sua trajetória 

acadêmica.  

Isso, aliado ao fato de que temos a responsabilidade de atender 

regulamentos internos que não nos permitem editar ou divulgar seus 

dados e situações acadêmicas específicas sem autorização expressa 

do titular (você, no caso), faz com que esse seja um importante 

instrumento de segurança na relação entre o estudante e a 

Administração. 

​
Você pode acessar a página do Requerimento Acadêmico no 

endereço eletrônico Requerimento Acadêmico ou através do atalho 

que se encontra na aba de Menu do seu SISCAD. 

________________ 

 

Sistema Eletrônico de Informações - SEI 
 

Já falamos do “balcão” e do “fórum”, agora vamos falar sobre a 

“caneta”. Você já deve ter notado que, em momento algum 

mencionamos documentação em papel. Todas as ações que fazem 

parte das competências relativas ao Setor de Apoio Acadêmico na 

UFMS, desde o ingresso até a diplomação, são realizadas por meios 

digitais. 

​
O Sistema Eletrônico de Informações - SEI é a plataforma de 
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processos administrativos utilizada pela nossa Universidade. No SEI 

são criados e tramitados por gestores, professores e técnicos, os 

documentos que serão assinados por eles e também por estudantes 

e outros usuários externos que se relacionarem conosco.  

​
Ao longo da sua jornada acadêmica, você será convidado(a) a dar 

ciência e assinar documentos eletrônicos de seu interesse. Para isso, 

é necessário que realize seu cadastro e se habilite como assinante. 

Faça isso através do endereço eletrônico Cadastro - SEI. 

​
Atenção: nós, do Setor de Apoio Acadêmico do Campus de Chapadão 

do Sul, não temos acesso total às inscrições realizadas dentro da 

Plataforma SEI. A liberação não é automática e, portanto, solicitamos 

que, assim que fizer o cadastro, você acesse a página de 

Requerimento Acadêmico e nos envie o Requerimento denominado 

“SEI - Liberação de Usuário Externo - Assinatura de Documentos”.  
 

Somente dessa forma poderemos ter conhecimento de seu 

cadastramento e liberar o acesso para que você possa assinar 

quaisquer documentos que lhe forem solicitados durante seu 

período de  vínculo com a Universidade. 

________________ 

​
Bem… muita coisa não é mesmo? Parece complicado à primeira 

vista, mas todos os sistemas sobre os quais falamos anteriormente 

foram projetados (e estão em constante atualização) para facilitar e 

agilizar a realização das atividades cotidianas dentro da UFMS.  

​
Com o tempo, você aprenderá a explorar ao máximo as funções de 

cada um deles. Agora que já passamos pela parte “mais difícil”, 
_______________________________________________________________________________ 

 
SETOR DE APOIO ACADÊMICO - SETAC-COAC/CPCS/UFMS 

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - Campus de Chapadão do Sul - Av. Douglas Ribeiro Pantaleão, 5167, Bairro 
Greenville, Caixa Postal 112, Chapadão do Sul - MS, CEP 79560-000 

11 

https://sei.ufms.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0


podemos falar um pouco sobre os principais canais de divulgação e 

de comunicação da UFMS, bem como orientá-lo(a) a conhecer os 

regulamentos mais importantes. 

​
É fundamental que você tenha conhecimento sobre a estrutura 

organizacional e o funcionamento da nossa Universidade,  sobretudo 

no que diz respeito a seus direitos e deveres enquanto membro da 

Comunidade Universitária. 

________________ 

 

Portal UFMS 
 

É o principal meio de comunicação da Universidade. Nele você 

poderá ter conhecimento sobre notícias, eventos, editais, processos 

seletivos e ações diversas realizadas pela UFMS.  
 

O sítio eletrônico apresenta também uma página específica dedicada 

a cada uma das Pró-Reitorias e Agências que compõem a nossa 

estrutura organizacional. As atribuições e os regulamentos de cada 

um dos setores da Administração Central, bem como seus canais de 

contato, podem ser conhecidos no Portal. Reserve um tempo para 

conhecê-lo: Portal UFMS. 

________________​
 

Pró-Reitoria de Graduação - PROGRAD 

 

Se a UFMS fosse um país, a Reitoria seria a “presidência” e as 

Pró-Reitorias seriam os “governos estaduais”, responsáveis, cada um 

deles, por um determinado assunto dentro da nossa Universidade. A 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis - PROAES, por exemplo, cuida da 
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assistência estudantil; a Pró-Reitoria de Extensão, Cultura e Esporte - 

PROECE cuida das atividades esportivas, culturais e de extensão; a 

Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas - PROGEP desenvolve a política de 

gestão dos servidores da UFMS. Enfim, cada um desses “governos” 

responde por um setor específico dentro da nossa estrutura 

organizacional. 

 

Como ingressante, é importante que você saiba que a Pró-Reitoria 

responsável por planejar, supervisionar e coordenar as atividades dos 

cursos de graduação é a Pró-Reitoria de Graduação - PROGRAD.  
 

A PROGRAD elabora os regulamentos específicos dentro de sua área 

de competência. O principal deles é o Regulamento dos Cursos de 

Graduação. Essa norma, somada ao Estatuto da UFMS são as duas 

"leis" mais importantes para os acadêmicos dos cursos de graduação 

da UFMS. É preciso que você as conheça.  
 

Acesse o Estatuto e o Regulamento dos Cursos da UFMS através dos 

endereços eletrônicos Estatuto da UFMS e Regulamento dos Cursos 

de Graduação da UFMS 
 

Para ajudar os estudantes na efetivação de seus direitos e na 

realização das atividades que compõem sua trajetória acadêmica, a 

PROGRAD compilou no mesmo endereço eletrônico todas as normas 

cujo conhecimento também é de seu interesse. Acesse: Resoluções 

PROGRAD 

 

Atenção: em seu primeiro período letivo após o ingresso no Curso, a 

matrícula nas disciplinas é automática. Porém, a partir do segundo 

Período Letivo e antes do início de cada semestre até a conclusão do 

curso, você estudante será o responsável por renovar seu vínculo 
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acadêmico, realizando sua inscrição nas disciplinas que deseja para 

compor sua grade naquele Período.   

​
É preciso dedicar especial atenção a esse tema, pois, caso você perca 

o prazo para realização de renovação de vínculo, que é efetivada por 

meio de inscrição nas matérias, poderá ter problemas em relação a 

seu planejamento acadêmico. Você correrá o risco de perder vaga(s) 

prioritária(s) em disciplina(s) correspondente(s) ao semestre em que 

está enquadrado se não se organizar em relação a essas datas. 
 

Evite esse prejuízo. Acesse o Calendário Acadêmico da UFMS e 

marque na sua agenda os dias em que ocorrerão as próximas etapas 

de renovação de matrícula. A PROGRAD divulga, ao final de cada ano, 

o Calendário Acadêmico válido para o ano seguinte. Sempre no 

endereço eletrônico Calendário Acadêmico UFMS. 

​
Não se esqueça de acessar e baixar o Calendário e, sobretudo, 

encontre nele as datas determinadas para “1a Etapa de Renovação de 

Matrícula” para os Períodos Letivos regulares e também para os 

Períodos Letivos Especiais de Inverno e de Verão (cuja inscrição é 

optativa, a critério do estudante).  
 

Nessas datas, você deverá realizar sua inscrição nas disciplinas 

ofertadas em cada Período Letivo e garantir o bom andamento de 

seus estudos. Neste ano, a primeira etapa de renovação de 

matrículas para renovação de vínculo e inscrição nas disciplinas do 

Segundo Período Letivo - 2026.2 ocorrerá nos dias 13 e 14 de julho. 

Anote! Não se esqueça! 

________________ 
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Portal CPCS 
 

Assim como as Agências e Pró-Reitorias, cada Faculdade e cada 

Campus da UFMS possui um canal de comunicação próprio. O nosso 

Campus de Chapadão do Sul, cuja sigla na UFMS é “CPCS”, tem sua 

página constantemente atualizada pelo nosso Setor de Tecnologia da 

Informação.  
 

Nela você poderá encontrar o portfólio dos Cursos e os canais de 

contato com a Direção da Unidade, com a Coordenação de Gestão 

Acadêmica e as Coordenações de Curso, com os Professores do CPCS, 

com os Setores de Apoio Estudantil, Pedagógico e Acadêmico e com 

os Técnicos dos Laboratórios, os Agrônomos e os Técnicos 

Administrativos do Campus. 

​
No endereço eletrônico do CPCS também são divulgadas as 

informações de maior interesse para os estudantes, como horários 

de aulas e editais de seleção para monitoria remunerada e auxílio 

estudantil. Acesse nossa página: CPCS - UFMS. 

________________ 

 

Muito bem, ingressante...  
 

… chegamos ao final deste Manual com a certeza de que ele irá lhe 

ajudar nesse início de jornada, permitindo desde já que você possa 

se dedicar 100% ao seu aprendizado nas disciplinas, à pesquisa, à 

extensão e às ações de cultura, esporte e integração com a 

Comunidade realizadas no CPCS… 
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… o Setor de Apoio Acadêmico existe para ajudar a “tirar do 

caminho”, naquilo que nos compete, eventuais empecilhos que 

podem atrapalhar a concretização dessas atividades e, sobretudo, 

dos objetivos que trouxeram você até aqui.  

 

Agradecemos a sua atenção. Conte sempre conosco e…  

​
… seja bem-vindo(a) à UFMS! 
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